
1(2) 
Hinnasto v1.0  

15.6.2018 Elisa Carrier Services

Elisa Carrier Services Customer Support 
010 262 4900 (ma–pe 8–16) • cscs@elisa.fi • www.elisa.fi/operaattoreille

Kuitutilaajayhteydet
Tuote Kytkentä/siirto € Vuokra €/kk
Kuitutilaajayhteys 1 FTTH 139 € 17 €/kk

Kuitutilaajayhteys 1 FTTB 139 € 23 €/kk

Kuitutilaajayhteys 2 FTTB 239 € 46 €/kk

Saatavuuskysely
Laskutettavan saatavuuskyselyn hinta 25 €/yhteys

Elisa laskuttaa yhteyksien vuokraamista edeltävien saatavuuskyselyjen vastauksista siltä osin kuin kalenterikuukauden aikana 
tehtyihin saatavuuskyselyihin annettujen vastausten määrä on yli kaksi kertaa niin suuri kuin ao. teleyrityksen samana aikana 
Elisalta tilaamien yhteyksien määrä. Maksu peritään vain ylimenevien vastausten osalta. Saatavuuskysely ja sen vastaus 
ovat molemmille osapuolille sitoumuksettomia, eikä niiden perusteella varata yhteyttä kysyjän käyttöön. Yhteyden toimitus 
edellyttää, että kapasiteettia on tilaushetkellä vapaana.

Kiinteän verkon tilauksen muutos-, peruutus- ja kiirehtimismaksu
Tilauksen toimitus kiirehdittynä 2x tuotteiden toimitusmaksu

Vahvistetun tilauksen muuttaminen, jolla on vaikutusta toimi-
tuksen sisältöön tai toimitusaikatauluun

50% alkuperäisen tuotteen toimitusmaksusta (toimitettavien 
tuotteiden toimitusmaksujen lisäksi)

Vahvistetun tilauksen muuttaminen, jolla ei ole vaikutusta 
alkuperäisen tilauksen toimitukseen Toimitusmaksuun lisätään 10 € tilauskäsittelymaksu

Vahvistetun tilauksen peruuttaminen 50% peruutettujen tuotteiden toimitusmaksusta

Toimitetun yhteyden kytkentätietojen selvitys/muutos 20 €/yhteys

Tilauksen peruutukset jo toimitetuista tuotteista käsitellään purkutilauksina. Tällöin toimitusmaksun lisäksi tuotteista laskutetaan 
yhden (1) kuukauden kuukausimaksut. 

Häiriömittaukset
Aiheettomat vikakäynnit 185 €/kpl

Mittaustyön käynnistäminen vaatii aina häiriöilmoituksen. Häiriöilmoituksen suorittanut tai korjaustoimintaa vaatinut taho vastaa 
aiheettoman häiriöilmoituksen aiheuttamista kustannuksista.

Hinnasto on voimassa Viestintäviraston määritelmän mukaisella Markkina 3a Elisa Oyj:n HMV-alueilla.
Yhteyksien vuokrauksessa noudatetaan Elisan Oyj:n operaattorituotteiden yleisiä sopimusehtoja. Näistä poikkeavat toimintata-
vat ja ehdot, jotka koskevat esimerkiksi toimitusaikoja, mahdollisia sanktioita ja vuokraukseen liittyviä erikoispalveluja, eivät sisälly 
hinnaston hintoihin.
Hinnat on ilmoitettu ilman arvonlisäveroa ja lopullisiin hintoihin lisätään kulloinkin voimassa olevat verot ja mahdolliset muut 
viranomaismaksut. Kiinteistöjen sisäverkkoyhteydet eivät sisälly hinnaston hintoihin.  
Tämä hinnasto on voimassa toistaiseksi.
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Viestintäviraston määrittelemät markkina-alueet

Elisan HMV-alueet markkinalla 3a

Alue 18
Alavieska Haapavesi Kalajoki Kannus Merijärvi Nivala Oulainen
Pyhäjoki Raahe Sievi Siikajoki Ylivieska

Alue 22 Kokkola Toholampi
Alue 23 Kruunupyy

Alue 36
Ilmajoki Kauhava Laihia Lapua Mustasaari Seinäjoki Vaasa
Vöyri

Alue 37 Kurikka
Alue 39 Korsnäs
Alue 41 Kaskinen
Alue 58 Outokumpu
Alue 60 Joensuu Kontiolahti
Alue 72 Jyväskylä
Alue 73 Muurame
Alue 94 Tampere Ylöjärvi
Alue 95 Juupajoki
Alue 96 Orivesi
Alue 97 Hämeenkyrö
Alue 98 Kangasala Lempäälä Nokia Pirkkala
Alue 99 Vesilahti
Alue 115 Janakkala
Alue 116 Hausjärvi Riihimäki
Alue 129 Lieto
Alue 130 Paimio Sauvo
Alue 136 Karkkila

Alue 137
Espoo Helsinki Järvenpää Kerava Nurmijärvi Siuntio Vantaa
Vihti

Alue 138 Inkoo
Alue 139 Kirkkonummi
Alue 140 Kauniainen
Alue 141 Tuusula
Alue 142 Sipoo
Alue 146 Pyhtää
Alue 147 Kotka


